GRUPPO ¢ PIAZZETTA

CAMINETTI & STUFE

PRIVACYVERKLARING

Geachte heer/mevrouw,

Deze verklaring wordt verstrekt aan de belanghebbende in overeenstemming met de Europese en ltaliaanse
wetgeving met betrekking tot bescherming van persoonsgegevens, om adequate informatie te bieden over de
verwerking van de gegevens in het kader van de registratie bij het portal EASYLIFE.

PARTIJEN BlJ DE VERWERKING

Via Montello, 22, Asolo (TV), I[talie, te bereiken via het volgende e-mailadres:

@ Eigenaar van de verwerking van uw persoonsgegevens is GRUPPO PIAZZETTA S.p.a., gevestigd te
privacy@gruppopiazzetta.com

Het bedrijf heeft een verantwoordelijke functionaris aangewezen voor de gegevensbescherming (DPO), met wie
u schriftelijk contact kunt opnemen via het volgende adres: dpo@gruppopiazzetta.com

DOELEINDEN VAN DE VERWERKING EN RECHTSGRONDSLAG

Uw persoonsgegevens zullen worden verwerkt voor de volgende doeleinden:

1. het beheren van toegang en registratie bij het portal EASYLIFE, waardoor het mogelijk

wordt de garantie gratis te verlengen tot buiten de voorgeschreven limieten door de wetgeving van
elk land (hierna genoemd Servicedoeleinden);

2. u de mogelijkheid bieden om gebruik te maken van reparaties onder de garantie en te voldoen aan
contractuele en/of wettelijke verplichtingen van administratieve, boekhoudkundige, civiele of fiscale aard,
regelgeving, Europese en/of niet-Europese normen (hierna genoemd “Contractuele doeleinden”);

3. het athandelen van eventuele geschillen;

4. het beheren en onderhouden van het portal met als doen het voorkomen of aanpakken van fraude,
technische of beveiligingsproblemen en piraterij en zo bij te dragen aan de bescherming van de
belanghebbende (hierna genoemd “Anti-fraudedoeleinden”)

5. het gebruik van uw persoonsgegevens voor het versturen van technisch-wetenschappelijke en/of
commerciéle berichten over producten en diensten van de eigenaar, ofwel informatie- en/of
reclamemateriaal (hierna genoemd “Marketingdoeleinden”).

Hieronder wordt de rechtsgrondslag van de verwerkingsdoeleinden vermeld.

Servicedoeleinden Voldoen aan contractuele en/of wettelijke verplichtingen en
gerechtvaardigd belang

Contractuele doeleinden Voldoen aan contractuele en/of wettelijke verplichtingen en
gerechtvaardigd belang

Afhandeling van geschillen Voldoen aan wettelijke verplichtingen en gerechtvaardigd belang
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Anti-fraudedoeleinden Gerechtvaardigd belang

Marketingdoeleinden Toestemming

BEWAARTERMUIN VAN DE GEGEVENS

Uw gegevens worden bewaard gedurende de termijn die noodzakelijk is voor het vervullen van
 wettelijke verplichtingen. Als er geen wettelijke vereisten zijn, zal de eigenaar de gegevens bewaren
. gedurende een termijn die passend is voor de hierboven vermelde doeleinden en de gegeven
toestemmingen. In het bijzonder zullen de gegevens worden verwerkt volgens de hieronder vermelde

tijdcriteria:

Servicedoeleinden

Gedurende de wettelijk voorgeschreven periode en in overeenstemming

Contractuele doeleinden met de vervaltermijn van de rechten die voortvloeien uit de relatie,

Afhandeling van geschillen onverminderd verdere bewaring gedurende de tijd die nodig is voor het

oplossen (op welke wijze dan ook) van eventuele geschillen.
Anti-fraudedoeleinden

Marketingdoeleinden Tot 24 maanden na de toestemming, die op ieder gewenst moment kan

worden ingetrokken

AARD VAN DE GEGEVENSCOMMUNICATIE EN GEVOLGEN VAN HET NIET VERSTREKKEN

De communicatie van gegevens voor Service- en Contractuele doeleinden is noodzakelijk. Het niet

verstrekken van de gegevens maakt het voor de eigenaar onmogelijk om reparaties onder de

garantie uit te voeren en om de contractuele relatie correct te beheren.

De communicatie van gegevens voor doeleinden m.b.t. het afhandelen van geschillen en Anti-fraudedoeleinden
is noodzakelijk om de eigenaar in staat te stellen de hierboven vermelde gerechtvaardigde belangen te kunnen
behartigen. Weigering om de gegevens te verstrekken zorgt ervoor dat de eigenaar eventuele geschillen niet

correct kan afhandelen en geen maatregelen kan treffen om (eventuele) fraude te voorkomen.

De communicatie van gegevens voor Marketingdoeleinden is facultatief. Weigering om de gegevens te
verstrekken en om toestemming te geven leidt ertoe dat de eigenaar uw gegevens niet kan gebruiken om u
technisch-wetenschappelijke en/of commerciéle berichten over producten en diensten van de eigenaar, of
informatie- en/of reclamemateriaal te sturen.

CATEGORIEEN VAN ONTVANGERS

7

~ Uitsluitend voor de hierboven gespecificeerde doeleinden, kunnen alle verzamelde en verwerkte

gegevens worden gecommuniceerd aan intern personeel dat bevoegd is voor de verwerking voor

het uitvoeren van de betreffende taken en volgens de bij de taken horende profielen, en aan de

volgende categorieén externe personen:

- distributeurs, dealers en servicecentra
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- assistentie- en verkoopnetwerken;

- softwarebedrijven en web farms,

- adviesbureaus,

- beroepsbeoefenaars of servicebedrijven, naast overheids- en particuliere instanties, ook na inspecties en
controles.

Degenen onder de genoemde personen die persoonsgegevens verwerken namens de eigenaar, worden
verantwoordelijken voor de verwerking genoemd.

DOORGIFTE VAN GEGEVENS AAN EEN ANDER LAND EN/OF EEN INTERNATIONALE ORGANISATIE

f Om redenen die strikt verband houden met het uitvoeren van de hierboven gespecificeerde
@ doeleinden, kunnen sommige van uw gegevens worden doorgegeven aan personen die gevestigd
zijn in landen BUITEN DE EU en/of aan internationale organisaties, in overeenstemming met de

specifieke voorwaarden en garanties die voorzien zijn door de AVG.

Voorwaarde voor rechtmatige doorgifte van persoonsgegevens is dat deze wordt uitgevoerd in
overeenstemming met de specifiecke garanties voor de bescherming van persoonsgegevens; voor de VS geldt
hierbij de zogenaamde Privacy Shield-overeenkomst.

RECHTEN VAN BELANGHEBBENDEN

De belanghebbende heeft het recht om de eigenaar te verzoeken om inzage in zijn of haar
@ persoonsgegevens en om rectificatie te vragen als ze onjuist zijn, om te verzoeken om verwijdering
of beperking van de verwerking onder bepaalde omstandigheden, om bezwaar te maken tegen de
verwerking wegens gerechtvaardigd belang van de eigenaar, of om te verzoeken om de overdraagbaarheid van

de

gegevens als het gaat om geautomatiseerde verwerking op basis van toestemming of contract. De
belanghebbende heeft tevens het recht om de verleende toestemming voor de verwerkingsdoeleinden in te

trekken, onverlet de rechtmatigheid van de uitgevoerde verwerking tot het moment van intrekking.

Om de eigen rechten uit te oefenen kan de belanghebbende zich schriftelijk wenden tot de eigenaar via het

volgende adres: privacy@gruppopiazzetta.com

De belanghebbende heeft tevens het recht om een klacht in te dienen bij de toezichthoudende instantie op het

gebied van de bescherming van persoonsgegevens (www.garanteprivacy.it).

DATUM BIJGEWERKT: Januari 2020
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